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NOTA DE PREMSA

L’ASSEGURADORA MUTUATERRASSA POSA EN MARXA UNA APP
PER APROXIMAR ELS SEUS SERVEIS A LES PERSONES MUTUALISTES | ASSEGURADES

L’objectiu és aportar un plus de comoditat ja que permetra fer multiples gestions

sense necessitat de desplagar-se a les oficines

Avui s’ha posat en funcionament la nova aplicacié de I'Asseguradora MutuaTerrassa, una plataforma
gratuita que neix amb el proposit de convertir-se en una eina dinamica i exclusiva per a totes les persones

mutualistes i assegurades.

A banda de poder consultar de manera facil i agil els quadres médics i dentals, la nova App interactiva
contempla altres serveis que refermen la voluntat de confianca i proximitat de I’Asseguradora. En aquest
sentit, posa a disposicié de totes elles un xat medic amb prop d’una desena d’especialitats diferents
concebut amb la idea de poder resoldre qualsevol dubte en pocs minuts i que estara actiu les 24h i els 7

dies a la setmana.

La nova eina també permetra gestionar -de manera rapida i intuitiva- les autoritzacions médiques per a
qualsevol prova aixi com els reemborsaments de les despeses derivades dels serveis que el mutualista o
I'assegurat requereixin. A més, I'’App també possibilitara a tots ells poder gaudir d’'un ampli ventall de

serveis de salut i benestar -medicina de I'esport, estética,..- a preus especials.

La posada en funcionament de I’App posa de manifest la voluntat de I’Asseguradora MutuaTerrassa de
facilitar les gestions i ampliar aixi els canals de contacte, sense restriccions horaries ni geografiques.
Pensada per a ser utilitzada mitjangant un dispositiu mobil, la nova plataforma permet una navegacié

senzilla i accessible, complementant la informacié disponible al web corporatiu.
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