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OBJECTIUS

DIRIGIT A

1-  Incrementar el coneixement en temes relacionats amb Qualitat Assistencial 
entre els professionals d’organitzacions sanitàries de l’Àrea de Gestió 
Assistencial (AGA) del Vallès Occidental Oest.

2- Intercanviar perspectives i propostes per la millora de la qualitat en l’entorn 
assistencial i de gestió.

3- Fomentar els aspectes ètics de l’assistència.
4- Reconeixement dels sistemes de gestió de la qualitat com a millora per 

l’experiència de les persones.
5- Promoure la millora continua entre els professionals.
6- Considerar l’impacte de les noves tecnologies i de la intel·ligència artificial 

(IA) en l’assistència.

Professionals d’organitzacions sanitàries i de la industria farmacèutica, 
ciutadania o professionals d’altres institucions/organitzacions.

José Manuel Abecia. Consorci Sanitari de Terrassa
Noèlia Casimiro. Consorci Sanitari de Terrassa
Ana Claudia Pereira. Consorci Sanitari de Terrassa
Mamen Galindo. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Araceli González. Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord. Servei Català 
de la Salut.
Elisabet González. Consorci Sanitari de Terrassa
Mireia Llonch. Consorci Sanitari de Terrassa
Marc Matarrodona. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Gema Muñoz. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Mamen Nicolás. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Lidia Palau. Institut Català de la Salut
Bet Permanyer. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Josep Trenado. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
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PROGRAMA

8.15 h 

Benvinguda i entrega documentació

8.30 h 

Taula d’inauguració 
Laura Rivas Moreno. Regidora de Salut. Ajuntament de Terrassa.
David Ferrándiz Mont. Director executiu. Sector Sanitari Vallès-Occidental Oest. 
Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord. Servei Català de la Salut.
Yolanda Cuesta Mieza. Directora-gerent. Fundació Assistencial MútuaTerrassa 
(FAMT).
Ferran Garcia Cardona. Director-gerent. Consorci Sanitari de Terrassa (CST).

8.45 h 

Xerrada inaugural:
Impacte del biaix de gènere en les dades de Salut. Impacte de la IA 
en l’atenció sanitària del futur immediat
Alba Jené-Sanz. Llicenciada en Biologia, amb màster en Bioinformàtica i 
doctorat en Biomedecina per la Universitat Pompeu Fabra i Coordinadora del 
Departament de Ciències de la Vida del Barcelona Supercomputing Center.

9.30 h 

De la teoria a la pràctica. Que podem fer per l'orientació a resultats 
de valor
Modera: Gema Muñoz, coordinadora de Gestió Clínica i Assistència Basada en 
Valor. Àrea Qualitat i Seguretat del Pacient de la FAMT.
Elisabet González, directora del Departament de Qualitat i seguretat del 
Pacients. CST. 
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Josep Maria Mercadé. Metge especialista en Medicina Familiar i Comunitària de 
la FAMT.
Youlima Cossio. Directora de Sistemes d’Informació Hospital Universitari Vall 
d’Hebron.
Johanna Milena. Coordinadora de l’Essencial dins Àrea de Qualitat i 
Acompliment (QiA). AQuAS.
Anna Villegas Castillo. Infermera d'Atenció Primària i Comunitària al CAP Est de 
Terrassa (CST).

10.30 h 

Pausa 

11.00 h 

Cost i eficiència: fisioterapeutes a l’APiC 
Modera: Noèlia Casimiro Arias. Fisioterapeuta i coordinadora del servei de RHB 
del CST.
José Manuel Abecia. Fisioterapeuta del servei de Rehabilitació del CST.
Leyre Cañas. Fisioterapeuta del servei de Rehabilitació del CST.
Àngels Rived. Fisioterapeuta del servei de Rehabilitació de la FAMT.
Elisabet Permanyer. Supervisora del Servei de Rehabilitació de la FAMT.

12.00 h 

La Innovació al servei de l’experiència pacient 
Modera: Josep Maria Martínez. President de l’Associació de Malalts i 
Trasplantats Hepàtics de Catalunya i Representant de Catalunya a la Federació 
Nacional de Malalts i Trasplantats Hepàtics (FNETH).
David Nadal. Adjunt a la Direcció de Qualitat i Experiència de Pacient de 
l´Hospital Sant Joan de Déu – Barcelona.
Yolanda Portero Martin. Gerent d’Innovació Relacional. Àrea de Ciutadania, 
Innovació i Usuari. CatSalut.
Marta Olabarria Saenz. Coordinadora del Programa DOMUM, de la Fundació 
Nous Cims de Barcelona. Farmacèutica. Doctora en Biomedicina.
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13.00 h 

Seguretat Clínica i bones pràctiques 
Modera: Araceli González. Directora d’Atenció al Ciutadà-Coordinadora de 
l’Atenció Integrada Social i Salut del CatSalut-Metropolitana Nord
Lídia Palau. Suport Assistencial Gerència d’Atenció Primària i a la Comunitat 
Vallès Occidental i Vallès Oriental.
Beatriz Urrutia Casado. Departament de Qualitat i Seguretat del Pacient (CST).
Gemma Martínez. Farmacèutica Adjunta del Servei de Farmàcia del CST. 
Referent de Geriatria i Seguretat del medicament.
Maria Valcárcel Fernández. Adjunta anestesiòloga de la FAMT.

14.00 h 

Cloenda i conclusions 
Marc Matarrodona. Cap de l’Àrea de Qualitat i Seguretat del Pacient de la FAMT.
Elisabet González. Directora del Departament de Qualitat i seguretat del 
Pacients. CST
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Aval científic: 

Patrocianador:

 Edifici Docent   
 MútuaTerrassa
 Sala MútuaTerrassa
 C/ Sant Antoni, 39
 08221 Terrassa

Inscripcions jornada i taller:
Professionals de MútuaTerrassa: 
Campus Virtual: (http://campus.mutuaterrassa.cat)

Professionals d’altres entitats:
https://www.mutuaterrassa.com/jornades/ca/2-jornada-qualitat-assistencial-valles-occidental-oest

Secretaria tècnica: Marta Martínez
martamartinez@mutuaterrassa.es  |  93 736 50 50  |  Ext. 11811 Se
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Av. Jacquard

Plaça Dr. Robert pont del Passeig

Pàrquing 
Edifici Estació

Edifici Docent

HUMT

Vallparadís 
Universitat

www.mutuaterrassa.cat   |        @Mutua_Terrassa   |                   @mutuaterrassa

Activitat pendent d’acreditació pel Consell Català de Formació Continuada de les Professions 
Sanitàries i la Comisión de Formación Continuada del Sistema Nacional de Salud


