
  
 

NOTA DE PREMSA 
 

POSADA EN MARXA DE LES NOVES DEPENDÈNCIES D’URGÈNCIES PEDIÀTRIQUES                     

AMB LA VOLUNTAT DE MILLORAR L’EXPERIÈNCIA DEL PACIENT 

L’adequació dels espais revertirà en un major benestar i confortabilitat                                                     
pels infants, les famílies i els professionals 

Demà dimecres, 20 de novembre, s’iniciarà l’activitat assistencial a les noves instal·lacions d’Urgències 

Pediàtriques de l’Hospital Universitari MútuaTerrassa (HUMT). Aquestes han retornat a l’edifici de l’hospital                        

-el seu emplaçament d’origen- i el propòsit de les noves dependències és proporcionar, a més d’una atenció de 

qualitat, una millor experiència tant pel pacient com pels seus familiars i professionals sanitaris. 

Els nous espais compten amb més d’una desena de box -de triatge, visita, observació i emergències-, a més d’un 

consultori, una sala de treball per als professionals i una sala d’espera amb més d’una vintena de cadires. En 

èpoques de màxima afluència, es podrà comptar amb un altre espai específic per a pacients pediàtrics ubicat a la 

sala d’espera general. 

Les noves instal·lacions, que s’afegeixen a les actuals dependències del servei d’Urgències estrenades el juliol del 

passat 2023, també es basaran en el model d’atenció als pacients segons els nivells de complexitat. En aquest 

sentit, la segmentació de pacients per problemes de caire urgent, prevalent, de baixa complexitat i de baixa 

gravetat potencial, permetrà assolir una atenció sanitària més eficaç i minimitzar el temps d’espera. 

Disseny, pedagogia i immersió lúdica 

Els nous espais combinen disseny, pedagogia i oci amb l'objectiu de fer més distreta i agradable l'espera als 

infants abans d'entrar a la consulta. Colors estridents i propostes visuals a banda i banda contribueixen a 

minimitzar l'angoixa dels pacients pediàtrics i les seves famílies quan es troben a la sala d'espera.  

En aquest sentit, la paret principal convida a endinsar-se en alguns dels contes més recents editats per l’entitat 

en el marc de la Diada de St. Jordi. L’accés a les diferents històries guanyadores és duu a terme mitjançant un 

codi QR que permet descarregar-se el conte escollit. Cadascun dels box de visita i d’observació està il·lustrat amb 

alguna de les històries que donen forma a la col·lecció de contes, tots ells escrits per professionals de l’entitat.  

Una de les parets de la sala d’espera recrea un espai que acapara totes les mirades alhora que et transporta a un 

emplaçament segur i saludable: podria tractar-se d’una recreació del Parc de Vallparadís on s’identifica el trenet i 

l’edifici de l’hospital. En definitiva, un espai per fer volar la imaginació on conviuen elements reals i imaginaris. 

Més informació:  
Comunicació Corporativa MútuaTerrassa  
93 736 50 24/comunicacio@mutuaterrassa.cat/Twitter: @Mutua_Terrassa/Instagram: @mutuaterrassa
 
Terrassa, 19 de novembre de 2024 
 

  

 

 


